Kreativitatstechniken

Out-of-the-box Denken

Sollen neue Ildeen und Ldsungen
entwickelt werden, dann kénnen
festgefahrene Denkmuster mit Krea-
tivitdtstechniken effizient liberwun-
den werden.

von Jiri Scherer (*)

sleh bin halt nicht so kreativls Diese Aus-
sage kinnte wohl von den meisten von uns
stammen. Viele Menschen sind der Mei-
nung, dass nur bestimmie Berulsgruppen
kreativ sind. Dabei ist kreativez Denken
eine lernbare Fihigkeil und ist in allen
Branchen nolwendig,

Kreatives Denken ist lernbar

Faward e Bono siehl Kreativitil als eine
praktische und lembare Denkfentigkeit. Je-
der Mensch kann kreativer wenden, wenn er
will. Mt der Krealivitiil isl es wie im Spaort:
Es gibt 1000 Meter Liufer, die schneller
sind als ihre Mitliufer und es gt Men-
schen, denen es lewchter Gilll, kreativ zu
denken. Auch das kreative Denken kann
trainiert werden, Es gibl verschiedenste
Koreati
sere eingefahrenen Denkmuster au durch-

techniken, die uns hellen, un-

brechen. Um aul das Beispiel zuriick zu
kommen, kiinnle man sagen, dass die Kreali-
vitiitsmethoden die Rollechuhe sind, um den
Lauf einfacher und schneller zu absolvieren,
[Die Kreati
tel, um das Ziel bequemer zu erreichen.

iitstechniken sind ein Hillsmil-

Zwei Richtungen, ein Ziel

Nehen den hekannten Kreativititstechniken
wie Brainstorming und Mind Mapping gibi
es noch wetlere zum Teal viel elfekiivere Me-

thoden, um den ldeen auf die Spriinge zu

helfen. Es gibt auf der einen Seite die chao-
tisch-intuitiven Techniken, die viel Raum
fiir wilde Tdeen offen lassen, Aul der ande-
ren Seite die eher strukturierten-systemati-
schen Methoden, die sehr fokussient sind
und ofl sehneller 2o wmselzbaren Lisungen
fithren. Im Folgenden werden zwei chao-
tisch-intuitive Techniken vorgestellt,

Die Brainwriting Methode

Das Brainwriting kann als Gruppen- und
Eingellechnik  eingeselzt wenden.  Beim
Brainwriting wird im Gegensatz zum Brain-
storming withrend der Ideenfindung nicht
diskutiert, Jede Teilnehmern und jeder Teil-
nehmer bekommt ein Blat Papier, das in
drei Spalten und sechs Zeilen aulgeteilt
wird, Jedes Blan hat somin 18 Kistehen, Die
Problemstellung wird gut sichthar auf einem
Flipchart  aulgeschrieben.  Jede
sehreibl in die erste Reihe pro Kisichen

Person

eine ldee und reicht das Blat im Uhrzeiger-
sinn dem ndchsten in der Runde weiter. Der
Nachbar liest die bereils anlgeschriebenen
Ideen und versucht diese ldeen weiterzuent-
wickeln, bezichungsweise  daraol  avfau-
haunen. fiiml  Mal
wiederholt his alle Kistchen auf den Blit-
tern ausgeliilll sind. Die Blitter werden

[Meser Vorzang  wind
o -~

anschliessend  ein-
sesammell, gemischt
und wieder verteill,
[as  Mischen  der
Blitter hat den Vor-
leil, dass am Schluss
kemner mehr welss,
wer welche Idee anf-
geschrieben  hat.
Denn ol
Qualitit einer ldee

wird e
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am ldeengeber oder der ldeengeherin ge-
messen. Das Brainwriting hat noch weiter
Vorteile: Sie st extrem ellizienl, Bet sechs
Teilnehmenden entstehen innerhalb von we-
niger als zehn Minuten 108 Lisungsvor-
schliige, Sie kiinnen das Brainwriling auch
virtuell durchfithren. Sie erstellen eine Vor-
lage mit den Kistchen und stellen das Doku-
ment aul einen Server oder schicken es den

Teilnehmenden zu.

Reizwort als Ideenlieferant

Sehr effizient und effektiv ist die auch die

Methode der Reizwortanalyse. Sie ist ein-

lach, macht Spass und funkiioniert so:

= Formulieren Sie schriftlich, wozu Sie eine
Idee suchen, Zum Beispiel: «Wie kimnen
wir erreichen, dass unsere Neujahrskarte
den Kunden wirklich auffilli?«

—Wiihlen Sie nach dem Zufallsprinzip einen
Begrill (Hauptworl) aus einem Lexikon, ei-
ner Zeitung oder einem Buch.

—Schreiben Sie vier bis sechs charakieristi-
schee Merkmale des zufiillig gewiibllen Be-
ariffs auf. Wenn lhr Zufallshegriff zum
Beispiel «Benzins war, dann kiinnten diese
so lauten: explosiv, energiespendend, ge-
ruchvoll, fliissig,

—Versuchen Sie nun awischen Threm Thema
(Neujahrskarten) und jedem Merkmal Ver-
bindungen herzustellen. Welche Ideen fal-
len Thnen zu den einzelnen Merkmalen
ein? Was Gl Thnen zu «explosive, sener-
giespendends, sgeruchvolls ein?

—Eine Tischbombe, die Newjahrswiinsche
ausspuckl, wenn sie explodiert ele,

- Wiederholen Sie diesen Vorgang mit einem
oter zwei anderen Zulallswiirlern, Acht bis
zehn Minuten sollten fiir ein Zulallsworl

ansreichend sein.

Es ist auf den ersten Blick schwer vorstell-
bar, dass e Zulallshegnll niitzlich sein
kann, wenn wir nach neven Ideen suchen.
Unzer menschliches Denken kann mit einem
Fluss verglichen werden, der sich mil den
Jahren immer tiefer in sein Flusshen frissr.
Dank den Zufallshegriffen kimnen wir unse-
rem Denken eine neue Richtung gelen, Die
Reizwortanalyse eignet sich vor allem, wenn
es darum geht, schnell newe Ideen zu finden,
wenn zu einem Thema villig neae Uberle-
sungen nilig sind oder wenn neue Produkie
oder Dhenstleistungen  entwickelt werden

sollen,

Barrieren durchbrechen

Menschen sind mil einem grossen kreativen
Patenzial geboren. Schauen Sie einem Klein-
kind beim Spielen etwas genawer zu. Es
findet bestimmt diber zwanzig Verwemlungs-
awecke filr einen Bleistifi! Wie viele finden
Sie? Warum macht es uns als Erwachsene oft

so viel Miihe, kreativ zu sein? Yera Birken-

hihl sagte es einmal treffend: «lhre Kreativ
it ist verkiimmert, also ganz normal.»

In den Schulen wird Kreativitiit nicht gefiir-
dert beziehungsweise oft verhinden. Es ist
wichtig, Wissen auswendig zu lernen und
wiedergeben au kiinnen. Fs is1 weniger ge-
fragt, etwas Newes zu kreieren. Dass es
sehwierig wiire, wenn sich jeder Schiiler eine
eigene Sehofl oder elgene mathematisehe
Regeln kreierte, ist nachvollziehbar; doch
die angeborene Kreativitil verkiimmen.

Lu viele Leute haben Angst, einen Fehler zu
machen. Aber wenn Sie kreative Ideen um-

selzen wollen, miissen Sie bereil sein, ge-

wisse Risiken einzugehen, Wichtig is1, dass
Sie miigliche Risiken kennen und diese
richtig einschiitzen. Woody Allen sagle ein-
mal: «Wenn Ste nicht von Zeit 2o Zeit aul die
Nase fallen. ist das ein Zeichen, dass Sie
nichls wirklich Innovatives tun.»
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